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... Kun nar vi kommer
ind til det vaesentlige,
kommer vi ud

med det vaesentlige ...

Carve hjeelper offentlige og private virksomheder med at mestre og styrke samspillet
mellem mennesker, teknologi og processer. Vi kan alle de flotte ord i sevne, men vi tror
mere pa handling, som skaber lasninger, vores kunder kan vokse i. Og vi lever op til

vores navn, nar det handler om at skzere ind til det veesentlige.
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Forord

Birgitte Kofod Olsen Mikael Hegaard

| en periode med stor uforudsigelighed i samfundet
pa grund af corona-pandemien er det lykkedes Carve at
fortsaette vores positive udvikling med vaekst og med
at bringe flere dygtige medarbejdere ombord.
Viformaede hurtigt at omstille os til online-livet i
foraret 2020 og udnytte dets muligheder for daglig
kontakt med bade kunder og kolleger. Som alle andre
har visavnet det sociale samvaer pa Nerre Voldgade
og vores fallesaktiviteter og -meder i Danmark og
udlandet og glaeder os til at dbne op for de aktiviteter
igen. Samtidig har det dog givet en solid reduktion i
vores samlede CO,-aftryk fra transport, som vi kan
glaede os over.

Med afsat i den anden belge af #metoo satte vi

i 2020 fokus pa anti-sexisme. Som konsulenthus har vi
en serlig forpligtelse til at sikre, at vores medarbejdere
har de rette redskaber til at forebygge og handtere
kensdiskrimination, seksuel chikane og sexisme, hvis

de meder det hos os selv eller hos vores kunder. Vi
arbejder derfor pa at udvikle et adfaerdskodeks, der
afspejler vores nultolerance overfor sexisme og giver
alle adgang til at tale om og klage over sexistisk opfarsel.

Siden vores sidste CSR-rapport har vi oplevet en
stigning i efterspargslen pa lesninger til automa-
tisering af processer og brug af kunstig intelligens

og maskinlaering til at understotte beslutninger. Det

er sket samtidig med vores involvering i flere store
offentlige digitaliseringsprojekter. Vihar brugt det

som anledning til at tale om indlejring af persondata-
beskyttelse i design af lesninger og brug af dataetiske
principper til at guide udviklingsprocessen. Og har her
faet bekraeftet, at vores forankrede fokus pa samspillet
mellem mennesker, teknologi og processer er en oplagt
forstaelsesramme til netop at forene gkonomisk
vardiskabelse med den menneskelige.

Verdensmalene har vaeret et markant pejlemaerke

i hele rapporteringsperioden. Vi har oplevet aget
interesse bade hos kunder og medarbejdere for indsat-
ser, der fremmer gren, social og skonomisk baeredygtig
adfeerd. Det har derfor vaeret en stor glaede og inspira-
tion for os at kunne bista flere kunder med at udvikle
baeredygtighedsstrategier, som er forretningsnzare

og kan omsaettes til drift og resultater i det daglige,

og kommunikeres i rapporter om samfundsansvar.

Denne rapport viser de konkrete resultater af vores
baeredygtighedsindsats i 2020 og de mal, vi har opstillet
for 2022. Vibruger den som afszt til at underskrive FN
Global Compact i foraret 2021 og viser pa den made
vores engagement og vilje til at stotte og fremme en
baeredygtig udvikling i verden.
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Forretningsmodel

Carve Consulting radgiver

virksomheder, myndigheder

og organisationer om udvikling

og implementering af ny
teknologi og driftmodeller.

Vores forretningside er enkel: Vi sam-
taenker altid mennesker med teknologi
og processer for at opna farankring og
veerdiskabelse.

Et af vores vigtigste redskaber til at fa-
cilitere digitaliseringsprocesser er vaores
flerfaglige teams med hojt kvalificerede
konsulenter indenfor it, data science,
compliance, ekonomi, rapportering, orga-
nisation, driftledelse, adfeerdsdesign,
processer og projektledelse.

= o FORRETNINGSMODEL - [EMA ]

Det sikrer hurtig forstaelse for kundens
udgangspunkt, kontekst og mal, og et
solidt vidensfundament for at bidrage
til robuste lgsninger.

Vifaciliterer ogsa forretningsneere
baeredgtighedslosninger. Det sker
gennem strategiudvikling, organisato-
risk implementering og forankring i de
daglige driftprocesser. Ogsa her er den
enkelte virksomheds kontekst og kultur
afgerende for vores facilitering.

Vileegger vaegt pa, at de lesninger,
viudvikler sammen med vores kunder,
kan drives og vedligeholdes efter vores
involvering er afsluttet.

EMAZ - TEMA3 - TEMA4
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Vores pejlemeerker

| Carve saetter fire pejlemeerker retningen for lgsningen af kundeopgaver

og udviklingen af vores organisation.

Fantasi
Vilje til at skabe
alternative
fremtidsbilleder og
udforske det digitale
potentiale.

Agilitet
Evnen til i hejt tempo
at afprove idéer,

prototyper og l@sninger,

sa der skabes hurtig
l2ering og dermed
kortere vej til veerdi.

= o FORRETNINGSMODEL -

Abenhed
Modet til at inddrage
forskellige perspektiver, fordi
de bedste losninger skabes,
nar fagligheder og personlig-
heder supplerer, udfordrer og
averrasker hinanden.

Ansvarlighed
Forstdelse for at indtaenke
samfundsansvar,
persondatabeskyttelse
og dataetik i anvendelsen
af ny teknologi.

Rapporteringsprincipper

FN's verdensmal og de tilherende delmal
fungerer bade som en overordnet ramme
for vores arbejde med baeredygtighed,
men ogsa som retningsgivende for

vores kankrete indsatser, initiativer og
handlinger.

Rapportens struktur er baseret pa
FN's Global Compacts principper og
kravene til rapportering om samfunds-
ansvar i den danske arsregnskabslov.

Vihar derfor fokus pa fire omrader:
* Menneskerettigheder

» Arbejdstagerrettigheder

* Milje og klima

* Anti-korruption

Under hvert fokusomrade beskrives
vores politik pa omradet, de konkrete
indsatser vi har gennemfort, hvilke
resultater vi har opnaet og de nye mal
vihar opstillet for det kommende ar.
Dermed lever rapporten op til den
danske arsregnskabslov § 99a og § 99b
samt § 107d, selvom Carve Consulting
ikke er omfattet af denne. | ar inddrager
viogsa vores arbejde med dataetik for
at afspejle det nye krav i arsregnskabs-
lovens § 99d.

Vihar siden 2018 benyttet det interna-
tionale rapporteringsrammeveerktoj
GRI'Standards som fundament for,
hvardan vi maler pd vores fremskridt i
det interne CSR arbejde. Vihar derfor
udvalgt relevante GRI-indikatorer som
relaterer sig til de verdensmal og delmal,
vier kommet frem til gennem en risiko-
vurdering og generel prioritering,
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Risici og muligheder

Vi gennemforte en vaesentlighedsvurdering af vores positive og

negative indvirkning pa alle 17 verdensmal i 2019. Pa baggrund

af den vurdering igangsatte vi interne indsatser i forhold til

otte prioriterede verdensmal.

12020 har vi fortsat disse indsatser og
saledes arbejdet med verdensmal 5, 8,
10,12 og 13 internt i driften af Carve
som arbejdsplads, mens vihar segt

at pavirke verdensmal 3 og 4 positivt
gennem kundevendte indsatser. Pa
begge omrader har vi arbejdet med
partnerskaber som led i opfyldelsen
af verdensmal 17/.

For at blive skarpere pa vares potentielle
risici og muligheder inddrog vii 2020
alle medarbejdere i diskussioner om,
hvordan vi i det daglige har mulighed

for at fremme beaeredygtig adfeerd og
minimere adfeaerd, der pavirker negativt.

Enfornyet risikovurdering i slutningen
af 2020 gav ikke anledning til store
ndringer | den samlede veesentligheds-
vurdering. Pa grund af vores indsats

mod sexisme har vijusteret pavirknings-

kraften paverdensmal 5, da vihar en for-
ventning om, at indsatsen vil have effekt
savel internt som i kunderelationeniform
af oget viden og bevidsthed om de nega-
tive konsekvenser af sexistisk adfeerd

for kensligestilling og lige muligheder.

Vores egede fokus pa ansvarlige indkeb
til den daglige drift af kontoret har
medfaert en lille justering af verdensmal
12, hvor vivurderer, at vore indvirkning
har udviklet sig i positiv retning.

NEGATIV
INDVIRKNING

Figuren visualiserer de indvirkninger,
Carve har gennem den daglige drift og
i interaktionen med vores kunder - fra
negativ til positiv indvirkning. Pa den
lodrette akse viser figuren, hvad vores
mulighed er for at pavirke og medvirke
til at mindske risici og ege den positive
effekt pa opndelsen af verdensmalene.

= @  FORRETNINGSMODEL - TEMA T + TEMAZ « TEMAZ - TEMAZ
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Mal 2021-2022

| CSR-strategiens sidste fase, perioden 2021-2022, vil vistyrke integrationen
af baeredygtighedsprincipper i Carves leveranderstyring. Vivil ogsé fortsat have
fokus pa, hvordan verdensmalene mere aktivt kan blive en del af vores virke som
konsulenter i forskellige brancher og sektorer, bl.a. ved at stette vares kunder i
at integrere principper for beeredygtighed i indkeb, udbud og driftledelse.

= g FORRETNINGSMODEL - [tMVA L« TEMAL - TEMAS - [EMAL

Negativ indvirkning

Verdensmal 12 og 13 er omrader, hvor
vi har en negativ indvirkning som
virksomhed. Dels fordivi har et forbrug
af madvarer, it-udstyr og kontorartikler,
dels fordivi forbruger energi til trans-
port, opvarmning og el.

Da vares kontorer er lejede og forsynin-
gen af el og varme er afheengigt af det
danske elnet og fjernvarmesystem, har
vi begreensede muligheder for at pavirke
denne del af driften. Vores daglige
forbrug og transport er til gengeeld
omrader, hvor vilgbende justerer vores
indsats iretning af mere beeredygtig
adfeerd.

Positiv indvirkning
Nar vi ser pa vores mulighed for positiv

effekt paverdensmalene, er det primeert

verdensmal 3,4,5,8, 10, 160g 17/, som
er relevante. Malene 3, 4 og 16 arbejder
vimed gennem vores konsulentydelser i
bl.a. sundhedssektoren og uddannelses-
sektoren samt pa tveers af sektorer

gennem vares radgivning om compliance
og implementering af persondatabeskyt-

telse. Iforhold til verdensmal 5, 8 0g 10
er det som arbejdsplads, vi kan bidrage
med et positivt aftryk i varierende grad.

Pavirkningskraft

Som konsulenthus har vidirekte pavirk-
ningskraft i forhald til de verdensmal, vi
pavirker gennemdriften af vores kontor,
transport, organiseringen af opgaver,
medarbejderforhold og rekruttering.
Pavirkningskraften er derimod indirekte
( forhold til vores kunders aktiviteter.

Vibidrager som konsulenter til at
planleegge og gennemfere forandringer,
mens det typisk er kunden, der seetter
rammen og de praemisser, vi arbejder
indenfor.
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Access to
Medicine Strategi

12020 hjalp vi en dansk
medicinalvirksomhed med at

udforme deres forste Access
to Medicine (ATM) strategi.

3 W 9 Siemi

Strategiudviklingen tog
afseet i en veesentlig-
hedsvurdering af FN's 17/
verdensmal, der identifi-
cerede verdensmal 3 om
sundhed og trivsel samt
verdensmal 9 om industri,
innovation og infrastruk-
tur som strategiske ind-
satsomrader for virksom-
heden. Vi inkluderede

15 forretningsomrader i

=@ FORRETNINGSMODEL -

processen, medarbejdere
i 18 lande samt leveran-
derer, investorer og
interesseorganisationer,
og fik pa den made
vaesentligt input til
vurderingen, men ogsa
udbredt kendskabet

til organisationens
beeredygtighedsindsats.

ATM-strategiens formal
er at udbyde produkter til
langt flere mennesker i
bade nye og eksisterende

EMA - IEMAZ - TEMAS

markeder. Vibaserede
det strategiske arbejde
pa den engelske NGO's
Access to Medicine Index,
som hvert ar evaluerer
verdens sterste medici-
nalvirksomheders arbejde
for at tilgaengeliggore
deres medicin for menne-
sker, der ikke har adgang
til den. Indekset evaluerer
virksomhederne ud fra
kriterier om geografisk
tilstedevaerelse, typer af
sygdomme, forskning og
udvikling, donationer og
partnerskaber.

Derudover er ATM-strate-
gien baseret pa World
Health Organization’s
(WHO) principper og

verdensmal 3, delmal 3.8
om adgang til sikker,
effektiv, kvalitets-, og
prismaessig overkommelig
medicin. Malet [zegger sig
op ad menneskeretten

til den hgjest opnaelige
sundhed, som er indeholdt
i Verdenserklaeringen om
Menneskerettighederne
fra 1948 og i FN's konven-
tion om sociale, ekonomi-
ske og kulturelle rettighe-
der. Strategien blev taet
koblet til virksomhedens
forretningsstrategi med
det formal at kombinere
det baeredysgtige aspekt

i at udbrede medicinen
samtidig med at virksom-
heden kunne opfylde sine
mal for finansiel veekst.

CARVE CSR-ARSRAPPPORT 2020
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I Carve vil vigerne sikre lige muligheder for alle uanset

Lige muligheder _
og kﬂnsligestilling SO el

inspirere af det i vores opgavelgsning og i hverdagen.
Derfor har viirekrutteringen af talenter og dygtige
konsulenter til Carve fokus pa kensligestilling og
mangfoldighed.

Vihar de seneste ar haft som mal at fa flere kvindelige
partnere og konsulenter og have en aldersmaessig og
erfaringsmeessig bred repraesentation. Det fakus vil vi
gerne fastholde og samtidig udvikle os som en attraktiv
arbejdsplads for mennesker med forskellige historier,
baggrunde, uddannelser og perspektiver pa verden.

Vikan se, at det gor os i stand til bedre at forsta vores

kunder, deres kontekst og @nsker og derigennem levere
de bedste lasninger.

POLITIK B o Overordnede mali Carve

Carve respekterer menneskerettigheder og arbejds- g * Atarbejde for kensligestilling i Carve

tagerrettigheder ved dels at minimere risikoen for * Sikre, at der er plads til at udfolde familieliv
==  negativ effekt pé disse rettigheder, dels at stotte 105 For allle; Lansei [ e sldier

og fremme de vaerdier og principper, de bygger pé. =)

= @  FORRETNNGSMODEL - TEMA1 - TEMAZ - TEMA3 - TEMA4 CARVE CSR-ARSRAPPPORT 2020 10



Rekruttering

I rekrutteringspracessen har vi i 2020
indbudt lige s& mange kvinder som maend
til dialog med os. Vifalger lgbende pro-
cessen, sa viogsa sikrer os, at der er lige
fordeling i den gruppe, der bliver ansat
eller indtraeder i partnergruppen, og i den
samlede gruppe af medarbejdere. | lobet
af perioden har visaledes haft kontakt
med 6/ kvindelige kandidater og 67/
mandlige kandidater og ansat henholdsvis
30g 5. Det giver samlet set 17 kvinder og
17 meend blandt de ansatte konsulenter.

Vioplever, at det er sveerere at fa kvinder
med i alle dele af processen til partner-
rekruttering. Det afspejler sig i sammen-
seetningen af partnergruppen, hvor vi
kuner 4 kvinder i forhold til 17 maend,
svarende til 15%. Repreesentationen af
kvinder 1 Carve koncernens bestyrelser
ligger med 1 kvinde ud af 5 medlemmer lidt
hojere. P& begge omrader har viet mal for
2022 pd 40% reprzesentation af kvinder.

Det giver et samlet antal partnere,
konsulenter og kontorpersonale pa 55 og
med en fordeling pa kvinder og mand pa
henholdsvis 35% og 65%. Malet for 2022
er ligelig kansrepraesentation.

[ FORRETNINGSMODEL - TEMA1 - TEMA 2

EMA 3

TAens Delmal 5.1 Delmal 10.2
Alle former for diskrimination Inden 2030 skal enhver, uanset
af alle kvinder og piger overalt alder, ken, handicap, race, etni-
skal stoppes. citet, oprindelse, religion eller
gkonomisk status, i hejere grad
inddrages i sociale, ekonomiske
og politiske beslutninger.
RESULTATER 2020
Konsulentrekruttering ANTAL PROCENT MAL 2022
Antal kvindelige kandidater 67 50% 50%
Antal mandlige kandidater 67/ 50% 50%
Antal kvinder ansat 3 37,5% 50%
Antal maend ansat 5 62,5% 50%

CARVE CSR-ARSRAPPPORT 2020
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Lon og ken

Som led i vores indsats for at sikre
konsligestilling og skabe lige muligheder
for alle, opger vi arligt den gennem-
snitlige len for kvinder og maend i Carve.
Det giver os mulighed for at kontrollere
om lenudviklingen giver kensspecifikke
lonforskelle.

12020 a de kvindelige konsulenters lon
6.5% lavere end de mandliges, mens det
var omvendt [ partnergruppen, hvor de
kvindelige partnere havde en gennem-
snitlig indtjening, der var 3% hejere end
de mandlige partneres. Det er séledes
et begreenset udfald, som vi dog vil
vaere apmeerksomme pa ved kommende
lenforhandlinger.

Familieliv

| hverdagen bestraeber vi os pa at vise,
at det kan lade sig gore at kombinere et
aktivt familieliv med et job i en branche
med en dynamisk hverdag og mange
bolde i luften. Vihar derfor fokus pa

at skabe gensidig fleksibilitet og en
praktisk tilretteleeggelse af opgaverne.

= o FORRETNINGSMODEL TEMA 1

7[/"‘ /l

Carves barselspolitik blev opdateret |
2020, sa denunderstatter vores anske
om at veere en attraktiv arbejdsplads

med ordentlige vilkar for konsulenterne.

Vigiver derfor fuld len under gravidi-
tets- ag barselsorlov og ulennet orlov i
32 uger plus yderligere 3 méneder efter
aftale samt 2 ugers forzeldreorlov i
tilknytning til fedslen for medforeeldre.
Medarbejdere, der vaelger at adoptere
et barn, har samme muligheder for at
holde orlov.

| 2020 benyttede 4 af vares kvindelige
konsulenter sig af orlovsordningerne.

COVID-19 lukning
| 2020 har vores kontor veeret lukket

det meste af &ret pa grund af COVID-19.

En positiv konsekvens af det har veeret,
at arbejdsopgaverne er blevet lgst med
storre fleksibelt via MS Teams, Zoom

og Skype og fra hjemmearbejdspladsen.

Det har gjort mange praktiske opgaver
i familierne lettere og vist nye veje til
at kombinere familie- og arbejdsliv

pa. 12021 vil vise neermere pa, hvilke
erfaringer og rutiner fra denne periode,
vimed fordel kan bygge videre pa.

EMA 4

RESULTATER 2020
Ken STANDARD ANTAL PROCENT  MAL 2022
Samlet antal kvinder GRI'102-8 19 35% 50%
Samlet antal maend GRI'102-8 36 65% 50%
Antal kvindelige medarbejdere GRI'102-8 17 50% 50%
Antal mandlige medarbejdere GRI102-8 17 50% 50%
Antal kvindelige partnere (ledelse) ARL §99b 4 15% 40%
Antal mandlige partnere (ledelse) ARL §99b 17 85% 60%
Antal kvinder i bestyrelser ARL §99b 1 20% 40%
Antal maend i bestyrelser ARL §99b 4 80% 60%
Barsel og foraeldreorlov

Kvinder GRI'401-3 4 - -
Maend GRI401-3 0 =
FIGUR 1 .
ANSATTE | CARVE FORDELT PA KON
40

35 . Maend . Kvinder
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FORRETNINGSMODEL

Indsats mod sexisme

[ Carve har vialtid haft nul-tolerance
overfor kraenkende adfeerd - bade
internt og i vores interaktion med
kunder og andre eksterne aktarer.

Vimener, at en kultur der understaotter
kensdiskriminerende adfaerd, har en
negativ betydning for bade trivsel og
lige muligheder [ arbejdslivet.

EMAZ - TEMA3 - TEMA4

Sam respons pa den anden #metoo-balge
iDanmark i efteraret 2020 pabegyndte
viarbejdet med at fa nedskrevet vares
forventninger til ikke-sexistisk adfeerd

i et internt adfeerdkodeks. Vibruger
begrebet anti-sexisme som samlet be-
tegnelse for adfeerd, der ikke respekterer
konsligestilling, er chikanerende overfor
en person pa grund af vedkommendes
kon eller seksuelle orientering, eller er
nedveerdigende og/eller respektlose.

Adfzerdskadekset vil blive udformet gen-
nem en laengere proces, der involverer
alleiCarve. 12021 gennemferer vi i den
forbindelse dialoger om sexisme, hvor
viseetter fokus pa at seette greenser,
adressere sexisme, samt forhindre og
forebygge sexistisk adfeerd.

Efter lancering af adfeerdskodekset

folger viop med dialog om sexisme som
et fast punkt pa vores faellesmeder.

CARVE CSR-ARSRAPPPORT 2020 13



TEMA 2

(A AL L
hos Carve}'

Mangfoldighed

Det har stor veerdi, at vi som konsulenter traekker

pa vares viden, kompetencer, personlige erfaringer
og historier i opgavelasningen. Vioplever, at stor
mangfoldighed blandt vores medarbejdere bade pa
det uddannelsesmaessige og personlige plan giver

os ag vores kunder en fordel. Vi forstar hurtigere og
bedre den arganisation, vi skal hjeelpe igennem en
forandringsproces, og inspirerer hinanden til at finde
nye perspektiver og innovative lgsninger.

Vihar ikke sat mal pa mangfoldigheden. | stedet er

vi alle sammen opmaerksomme pa at fortaelle om

Carve i vores netveerk og om vores gode erfaringer
med at inkludere vores farskelligheder og bruge dem
konstruktivt. Blikket for mangfoldighed er ogsa med
nar virekrutterer nye medarbejdere, og har fort til
repreesentation af kandidater fra bade naturvidenskab,
humaniora og samfundsvidenskab, fra alle dele af
Danmark og med redder i store dele af verden.

POLITIK e  Overordnede mali Carve
Carve bidrager til at beskytte og fremme menne- ﬁ/i * (ge andelen af medarbejdere med anden
skeretten til adgang til arbejdsmarkedet uden etnisk baggrund end dansk

» Bidrage til at indsluse udsatte borgere

diskrimination samt retten til ligebehandling og
pa arbejdsmarkedet

lige muligheder.

= o FORRETNINGSMODEL - TEMAT - TEMAZ2 - TEMA3 - TEMA4 CARVE CSR-ARSRAPPPORT 2020 14



Inklusion

| Carve vil viogsa gerne bidrage til, at
mennesker med handicap, sproglige
udfordringer eller en anden form

for udsathed kan blive tilknyttet
arbejdsmarkedet.

Et samarbejde med Kebenhavns Kom-
munes jobcenter farte til, at vii 2016 og
2018 ansatte ta servicemedarbejdere i
flexjob. De sarger fortsat for frokost og
snacks, blomster og oprydning, og har
under pandemien serget for afspritning
og rengjorte madelokaler for de konsu-
lenter, der havde brug for at mede ind pa
kontoret.

@ Laes om Fatima og Samirahs
erfaringer med at arbejde i flexjob
hos Carve i CSR-rapporten 2018-19.

Vores mal om at tilknytte flere udsatte
borgere til arbejdsmarkedet gennem
arbejdsprevning, flexjob, virksomheds-
praktik og lentilskud har lidt under
carona-nedlukningen af kontoret fra
marts 2020. Vihar séledes ikke tilbudt
nye job under de naevnte ordninger.

= FORRETNINGSMODEL TEMA] TEMA2 -

° ° Delmal 8.5

4@'\@ Inden 2030 skal der opnas fuld og produktiv beskaeftigelse og anstendigt arbejde o
2 for alle kvinder og meend, herunder ogsa unge og personer med handicap, og med
lige lon for arbejde af samme vaerdi. '

RESULTATER 2020

Jobtype STANDARD ANTAL MAL 2022
Flexjob GRI203-2 2 4
Arbejdsprevning GRI203-2 2
Virksomhedspraktik GRI203-2 2
Lentilskud GRI203-2 6
Fastholdt (virksomhedspraktik) GRI203-2 = 2

EMA 3

EMA 4

CARVE CSR-ARSRAPPPORT 2020
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Topscorer
i diversitet

og CSR

Graduateships karede i 2020 Carve

Consulting som det danske konsulenthus

med den storste diversitet i branchen
og som den 3. bedste CSR profil ud af

50 konsulenthuse i Danmark.

Graduateships er Danmarks
sterste karriereunivers
for graduate-praogrammer
og entry-level jobs. De
udgiver arligt en ranking af
konsulenthuse i Danmark,
hvor virksomhederne
scores efter flere katego-
rier, som f.eks. diversitet,

[
b

medarbejdertilfredshed,
kompensation og karriere-
muligheder.

Det var forste gang, at
Graduateships karede
kategorierne for bedste
CSR profil og staerste
diversitet.

TEMA2 -

" Hoker Mse =

Thomas, Bruom Kelhyes i
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FORRETNINGSMODEL

TEMA]
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- TEMA3

POLITIK
Carve arbejder for at beskytte miljget ved indsat-
ser og teknologier, der kan reducere klimaforan-
dringer og fremme miljevenlig adfeerd, bl.a. gennem
fokus pa at reducere CO,-udledninger.

EMA 4

Vores milje- og klimaaftryk er hovedsageligt knyttet til
vares forbrug, som indbefatter almindelig kontordrift,
kantine, elektronik og servere samt transport til og fra
kunder. Pa baggrund af vares risikovurdering har vi valgt
at fokusere pa tre omrader i vores interne arbejde med
milje og klima, nemlig transport, CO,-udslip og affalds-
sortering. 2020 har vores fokus pa de tre omrader
desveerre veeret steerkt udfordret af COVID-19, da
vares kontar har vaeret lukket ned det meste af aret.

| Carve har viderudover en unik mulighed for at fremme
baeredygtighed gennem de opgaver, vi loser sammen
med vores kunder om CSR-strategi og implementering,
Den del af vores indsats er dog meget sveer at male,
fordiden indgar i kundernes interne drift og aktiviteter.
Det er vores mal at ege fokus pa dette omrade og finde
egnede malemetaoder til at male vores indirekte effekt
paradgivning om energieffektivitet, plastikhandtering
og cirkuleer gkonami.

19 suar Overordnede mal i Carve
£. * Reducere vores CO; aftryk
» Fremme baeredygtig transport

B » Sikre effektiv og ordentlig affaldssortering
@ » Fremme baeredygtige indkeb

1 PARTNERSKABER
FORHANDLING

&
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Bzeredygtige indkeb

12020 har viiCarve - pa trods af hjem-
sendelse i forbindelse med Corona-
epidemien - haft fokus pa, hvordan vi
generelt kan kebe mere baeredygtigt

ind, lige fra snacks pa kontoret til vores
IT-udstyr til de kursussteder vihar
benyttet. Vores fokus har i nogle tilfelde
vist, at vikunne forbedre os, fx i vores
indkeb af mad og drikke til kontoret.

Pa andre omrader har vi allerede haft
overvejelser om baeredygtighed med
ivores indkeb. Dette geelder eksempel-
vis vares valg af kursussteder til fzlles-
arrangementer, som blandt andet
udveelges pa baggrund af certificeringer
og tilgang til beeredygtighed, samt
vores indkeb af baerbare ThinkPads fra
Lenovo, som blandt andet er Energy
Star certificeret og Svanemaerket.

| 2021 vil viundersage, hvardan vikan
kobe mere beeredygtigt ind i hele virk-
somheden. Vivil blandt andet undersege
hvordan vores indkeb af tej til DHL-sta-
fetten kan blive mere baeredygtigt og om
telefoner fra meerket Fairphone ber og
kanveelges af medarbejderne som deres
arbejdstelefon.

=g FORRETNINGSMODEL - TEMA 1

Det gronne kram

I slutningen af 2020 introducerede
vietnytinternt initiativ med navnet
'Det Gronne Kram” Det Grenne Kram er
et indslag pa et driftmede for alle i
Carve, der afholdes hver anden fredag,
hvar en konsulent kort praesenterer en

e 1

FMA2 - TEMA3 - TEMA4

ide eller noget de har hert, som kan inspi-
rere resten af Carve til mere baeredygtige
valg, vaner eller tankegange. | lebet af
aret har viberaert emner som baeredygtige
investeringer og pension, vegetarisk mad,
saciale ferieformer og mere klima-
venligt landbrug,

Viplanleegger at kere videre med og udvikle
initiativet i 2021.

[0}

)

"~

Delmal 12.5

Inden 2030 skal affaldsgene-
reringen veesentligt reduceres
gennem forebyggelse, reduktion,
genvinding og genbrug.

Delma3l 13.1

Modstandskraft og tilpasnings-
evne til klimarelaterede risici og
naturkatastrofer i alle lande skal
styrkes.

Delmal 17.17

Der skal tilskyndes og

fremmes effektive offentlige
partnerskaber, offentlig-private
partnerskaber og civilsamfund-
spartnerskaber, som bygger pa
erfaringer og ressourcestrategier
fra partnerskaber.
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CO, udledninger

Carves COZ udledninger er i 2020 faldet
med mere end /5%, hvilket hovedsa-
geligt er pd grund af Covid-19. Faldet

i brugen af flytransport har haft den
storste effekt pa vores COZ udledninger,
davi12020 ikke har benyttet os af dette
overhovedet. Derudover har vi veeret
langt mindre pa vores kontor og hos
kunder end normalt, hvilket har resulte-
ret i feerre udledninger i forbindelse med
transport og frokost.

= o FORRETNINGSMODEL TEMA 1

CO, udregning

Ligesom i sidste rapporteringsperiode
har vi for 2020 faet udarbejdet et

CO, regnskab af Climaider. Climaider
udarbejder simple kortleegninger af en
virksomheds CO,-udledning ved hjeelp

af virksomhedens data som fx elregning,

antal medarbejdere, frokostordning,
transportvaner, produkter m.v. Data-
seettene omregnes til CO,-udledning
ved hjeelp af metoder tinternationalt
anerkendt forskning og rapporter.
Resultaterne af kortleegningen kan
ses { oversigten neeste side.

EMAZ - TEMA3 EMA 4

CO, kompensation

Climaider tilbyder agsa en CO,-
kompensationsmodel, hvor virksom-
heden gkanomisk kan stette udvalgte
baeredygtighedsprojekter forskellige
steder i verden. Feelles for dem alleer,
at de er certificerede af internationale
organisationer som Verfied Carbon
Standard (VCS), Climate Community
and Biodiversity Alliance (CCBA) og
Verdensnaturfondens Gold Standard.

CO,-kompensationen gennem disse
projekter er hgjere end Carves aktuelle

CO, udledning for at sikre en kompensa-
tion, som mindst udger vores samlede
CO; udledninger.

Vihar valgt at CO,-kompensere, fordi vi
mener, det er en god made at sarge for
at minimere vores negative indvirkning
paverden pa en hurtig made. Det er en
langvarig og besvaerlig proces at blive
CO,-neutral eller positiv.

Ved at benytte CO,-kompensering har

vimulighed for p& den bedste made at
finde frem til, hvordan vi bliver det,

CARVE CSR-ARSRAPPPORT 2020 19



RESULTATER 2020
ANTAL/ .
GRON OMSTILLING STANDARD MZANGDE MAL 2022
. GRI'305-1 20%
9y welledlning izl GRI3052  28°tons redlukiliern
. . GRI305-1 20%
CO,-udledning pr. medarbejder GRI 3052 0,52 tons reduktion
Affald (madaffald, pap, papir, elektronik, ) . Opgores i
hard plast og smat breendbart) GRI306-2 ke opgjort fraktion/kg
Transport i arbejdstiden (CO,) GRI305-1 661t 20%
inklusive flyrejser GRI305-2 0 tons reduktion
Involvering i partnerskaber SDG17.17 6
FIGUR 3
CO, UDLEDNING
Procentvis fordeling pa driftsaktiviteter
B Mad og drikkevarer 31%
“‘ M Transport 23%
‘ M indiob2 |
| By‘gr%mgsdrlft 11% 7
. Overnatninger 7%
| Medarbejdergoder 2%
B Hiemmeside 2%
= FORRETNINGSMODEL TEMA] EMA 2 TEMA 3 EMA 4

uden at vores udledning bidrager
negativt til det samlede globale regn-
skab i mellemtiden.

Affald

Pagrund af COVID-19 nedlukningen

af vores kontorer pa Nerre Voldgade
det meste af 2020 har vi haft meget
begreenset mulighed for at igangseette
nye tiltag ift. vores affaldshandtering.
Pa kontoret sorterer vi stadigveek i
fraktionerne plast, papir, pap, elektronik,
metal, flasker og restaffald, og vivil i
2021 undersege mulighederne for ogsa
at opgere vores fraktioner i veegt.

Transport

Ogsa pa transportfronten har Covid-19
pandemien bade besveerliggjort og
begreenset vores indsatser, selvom

der har veeret stor nedgang i bade
finansielle udgifter og CO,e emissioner
i forbindelse med omradet. P& grund

af den generelle nedlukning har bade
transport til og fra arbejde, og til og fra
kunder veeret meget begraenset, hvilket
har umuliggjort en gentagelse af vares
transportundersegelse frasidste ar.

Derudover blev ogséd vores arlige tur
til Sydeuropa aflyst, samt flere af de
faellesarrangementer der var planlagt.
Det har som sagt dog haft den positive
effekt, at vores CO,e emissioner er
faldet meget siden sidste opgarelse,
iseer pa grund af at vi ikke har flojet.

Pa trods af de positive effekter forven-

ter vi ikke at bibeholde dette niveau af
transport, nar samfundet abner mere op.

CARVE CSR-ARSRAPPPORT 2020 20



SAS

Hackathon

I starten af 2020 deltog Carve Consulting i SAS
Institute’s Hackathon; Together we can improve
sustainability EMEA Hackathon in SAS® Viya® 2020.

Carve deltog I sam-
arbejde med Nykredit
ESG investeringsafdeling,
hvor fokus var pa verdens-
malenes betydning i
investeringer.

Den grundlaeggende

idé var at udforme en
Machine Learning-drevet
applikation, der var i
stand til blandt andet at

[
ah

indsamle relevant CSR
data for virksomheder

og dermed rate disse, sa
snart informationerne
blev tilgx=ngelige. Et
fuldt udviklet vaerktej kan
dermed bade bruges til at
analysere nye potentielle
investeringer for finan-
sielle virksomheder, men
ogsa til at overvage den
nuveerende portefalje.

TEMA3

For Carve deltog bade
partnere og konsulenter
med ekspertise | blandt
andet machine learning,
kunstig intelligens,
automatisering, bare-
dygtighed, Verdens-
malene og ESG data.

CARVE CSR-ARSRAPPPORT 2020
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TEMA 4

FORRETNINGSMODEL

TEMA 1

EMA 2

EMA 3

POLITIK

Carve modvirker alle former far korruption gennem
procedurer og praksis, der forhindrer bedragert,
bestikkelse, smarelse af of fentligt ansatte for at
fremme rutinemaessige aktiviteter, udnyttelse af
tillidsforhold for egen vindings skyld samt "sort”
arbejde.

TEMA 4

Transparens i strukturer, gkonomi og beslutningspro-
cesser har veeret et kardinalpunkt i opbygningen af
Carve. Det princip arbejder viogsa med i den daglige
drift og i vores opgavelesning for kunder.

Vier altid eerlige og abne i vores dialog og de processer,
viarbejder i. Pa den made sikrer viklarhed over felles
mal og farventninger, og gennemsigtighed i de koncep-
ter og metoder, vi arbejder med.

[ Overordnede mal i Carve

16 oo

!; » Skabe transparens ivores
- = virksomhedsdrift
* Aktivt modvirke korruption
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Abenhed

Carve er som organisation designet som
en flad virksomhedsstruktur meden
partnergruppe og enraekke fag-, drifts
- ogsociale udvalg, der er drivende og
besluttende i de daglige aktiviteter. Alle
udvalg er abne for alle interesserede og
tilmelding sker en gang arligt ( forbindel-
se med koncernens generalforsamling,
Abenheden i akonomien er ogsa sikret
med adgang for alle medarbejdere til
vores timeregistreringssystem, her-
under til rapporter om timeforbrug og
omsatning.

Ansvarlighed

Flere af vores udvalg har til opgave at
sikre en ansvarlig drift af koncernens
selskaber. Wkonomiudvalget bestar af
fem partnere, som sikrer bade driften
og den mere langsigtede interesse-
varetagelse i forbindelse med udvikling
af selskaberne. Opgaven udferes under
Partnergruppens og selskabernes
bestyrelsers ansvar.

Vores Udvalg for Informationssikkerhed
og Persondatabeskyttelse sikrer, at

vi i drift og planleegning samt i udvik-
lingsprojekter opfylder lovgivningens

= @  FORRETNINGSMODEL - TEMA

krav til persondatabeskyttelse og vores
interessenters krav eller forventninger
til informationssikkerhed og dataetik.
For at efterleve dette indgar traening af
medarbejderne i lovkrav og vores interne
procedurer i onboarding-processen af
nye medarbejdere og i vores konsulent-
uddannelse. Derudover tages aktuelle
problemstillinger op lebende pa vores
driftmaeder og andre feellesmader, hvor
alle medarbejdere deltager. Vedtagelse
af interne procedurer sker i partnergrup-
pen og bestyrelserne.

CSR-udvalget stér for den strategiske
planleegning af vores baeredygtigheds-
indsats og er ansvarlig for at igangsaette
de indsatser og projekter, der er nod-
vendige for at nd vores mal. Det sker ved
involvering af medarbejdere, dialog med
eksterne interessenter og etablering af
partnerskaber. CSR-politikken godken-
des i partnergruppen og bestyrelserne.

Vores arbejdsmiljeorganisation har
til opgave at sikre at vi overholder
lovgivningens krav til arbejdsmiljoet,
og til lebende at folge med i, om vores
arbejdsforhold er sunde og skaber
trivsel i hele arganisationen.

EMAZ - TEMAS - TEMA4

RESULTATER 2020
STANDARD ANTAL MAL 2022
Antal sager om korruption GRI205-3 0 0
Uddannelse i anti-korruption GR1205-2 0 Alleundervist
Antal klager om persondatabeskyttelse GRI418-1 0 0
Uddannelse i persondatabeskyttelse GDPR 55 Alleundervist
Antal klager gennem klagemekanismer UNGP 0 0
CARVE CSR-ARSRAPPPORT 2020 23



Anti-korruption

| alle vores aktiviteter tager viafstand
frakorruption og vennetjenester, der
paulovlig eller kritisabel vis favori-
serer bestemte parter eller fremmer
irreguleere arbejdsmetoder. Vihar

ikke i 2020 oplevet forseg pa en sadan
adfeerd i dialogen med vores kunder og
samarbejdspartnere.

Forebyggende tiltag omfatter bl.a., at
vores opgavelgsning i den offentlige
sektor 1 vid udstreekning er baseret
pa SKI-rammeaftaler (Staten og Kom-
munernes Indkebsservice).

Basal undervisning i anti-korruption vil
12021 blive integreret i onboarding-
processen af nye medarbejdere og i
konsulentuddannelsen.

Klageadgang

Der er knyttet klageadgange til flere af
vores politikker. Det giver bade interne
og eksterne mulighed for at fa en klage
behandlet om forhold i Carve koncernen.
Klager over vores efterlevelse af

vores persondatapolitik kan sendes

til en dedikeret mail-adresse, som

er tilgeengelig pa vores hjemmeside.

= @  FORRETNINGSMODEL - TEMA

Udvalget for informationssikkerhed og
persondatabeskyttelse er ansvarligt for
klagehandtering,

Partnere og medarbejdere i Carve

kan indgive klage aver manglende
efterlevelse af CSR-politikken til
bestyrelsesformanden og/eller et
bestyrelsesmedlem i Carve. Klagen
behandles fortroligt. Eksterne

aktagrer med en relevant tilknytning til
Carve, herunder kunder, leveranderer og
samarbejdspartnere, kan indgive klage
til bestyrelsesformanden og/eller et
bestyrelsesmedlem for Carve.

Som led { anti-sexismeindsatsen vil

der blive etableret en selvsteendig
klageadgang til Udvalget for anti-sexis-
me. Klager bliver behandlet fortroligt.
Interne vil derudover kunne indbringe en
haendelse for arbejdsmiljoudvalget eller
tage ensag op med en projektleder eller
kollega.

Klager over arbejdsforhold og -vilkar be-
handles af arbejdsmiljeorganisationen.

EMAZ - TEMAS - TEMA4

Delma3l 16.5

Alle former for korruption og
bestikkelse skal nedbringes
betydeligt.

Delmal 16.10

Der skal sikres offentlig adgang
til information og beskyttelse af
fundamentale frihedsrettigheder
ihenhold til international lovgiv-
ning og internationale aftaler.
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CSR-teamet

Carves interne CSR-indsats og radgivning af kunder planlaegges
og udfares af CSR-teamet, der bestar af:

Birgitte Kofod Olsen

Emilie Louise Faurholt Henning von Hauen

(>) Find flere oplysninger pé carve.dk

Kontakt Birgitte Kafod Olsen for yderligere oplysninger:
Mobil  +4525260903
Mail bko@carve.dk

CARVE CSR-ARSRAPPPORT 2020 25
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Carve Consultings udgivelser

2020

SDG C25 lgsblade og
interview i Borsen

D.22.juni 2020 udgav Bersen
flere artikler om danske bers-
noterede virksomheders brug
af FN's 17 verdensmal. De var
baseret pa Carve Consultings
analyser af disse virksomheders
CSR-rapportering siden malene
tradte ikraft i2015.

De i alt 3 artikler citerede Carves
"lgsblade” om virksomhedernes
brug af FN's verdensmal i arsrap-
portering for arene 2016, 2017,
2018 0g 2019 og hyppigheden i
anvendelsen af verdensmalene
indenfor de samme fire ar samt
virksomhedernes opfyldelse

af kravet om at vurdere deres
indvirkning pa opnéelsen af
verdensmalene.

@ Laes mere om under-
segelserne pa Carves
hjemmeside.

Plastik pa dagsordenen
— Klimaledelse,
Forlaget Andersen

I startenaf 2020blev Christof-
fer SmedKarlogs artikel om
plast publiceret i handbogen
Klimaledelse.

Artiklen fokuserede pa de poli-
tiske aspekter indenfor plast-
dagsordenen, hvor den gennem-
gik forskellige internationale,
europziske og nationale hand-
lingsplaner og betydningsfulde
begivenheder i 2020. Fokus pa
plast er siden artiklens udgivel-
se, og pa trods af Covid-19, ikke
blevet betydeligt mindre, hvilket
er afspejlet ibl.a. EU's Green Deal
og den stigende interesse for
beskyttelse af biodiversitet.

Al og dataetik

Al fylder meget pa dagsordenen
bade i offentlig og privat sektor
{ Danmark. | EU udger Al et stra-
tegisk indsatsomrade, hvor det
ses som driveren til ekonomisk
vaekst - og ligefrem en ny tek-
nologisk og ekonomisk sera med
forventninger om forbedring af
produktiviteten med 40 procent.
Samtidig star dataetik hojt pa
den politiske dagsorden. Birgitte
Kofod Olsen og Mads Krogh
Munch Nielsen skrev derfor en
artikel til Effektivitet, hvor de
illustrerede, hvordan dataetiske
overvejelser i tilknytning til brug
af Al'til informationsindsam-
ling, segmentering, praediktion,
chatbots og beslutningsstette
kan fore til vaekst og innovation
paen ansvarlig made.

@ Laes artiklen her.

Veerdiiar 2 af
partnerskaber

Sammen med ISOBRO, og Kryds-
feldt udgav Carve iforaret 2020
enrapport om drift af partner-
skaber mellem virksomheder og
interesseorganisationer. Rappor-
ten afdaekker, hvilke erfaringer
virksomheder som COOP, Danske
Bank, IBM og LEGO har med at
drive partnerskaber med inte-
resseorganisationer. Og hvordan
organisationer som Baerns Vilkar,
Muskelsvindfonden, Sex og Sam-
fund og Dansk Erhverv oplever
samspillet med virksomhederne i
partnerskabskonstruktionen, nar
detrykker indiar 2.

Rapporten fulgte op pa Veerdi fra
dag 1 i partnerskaber fra2019
om etablering af partnerskaber.

@ Laes rapporten Veerdi
fradag 1l i partnerskaber

@ Laes rapporten Veerdi
iar 2 af partnerskaber

(>) HANDBOG | DATAANSVARLIGHED
Birgitte Kofod Olsen udgav i 2020 en bog om implementering
og drift af GDPR. Den benytter metoder fra compliance, risk
og governance til at forankre dataansvarlighed i virksomheder,
myndigheder og organisationer

COVID-19 anbefalinger

Nedlukningen af Danmark pa
grund af corona-pandemien

og etableringen af hjemmear-
bejdspladser gav et behov for at
teenke bade persondatabeskyt-
telse, informationssikkerhed og
arbejdsmilje ind i tilretteleggel-
sen af de nye arbejdsstationer.
Carve udformede gode rad om,
hvordan man sikrer sikkerhe-
den og databeskyttelsen og far
skabt nogle gode arbejdsrutiner
derhjemme.

De gode radblev lagt pa Carves
LinkedIn profil til inspiration
for vores folgere og andre
interesserede.

@ Se Carve pa Linkedin.
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